
Izvajalec storitve: 
ZAVOD TAURUS OA, Motnik 7c, SI-1221 Motnik, 
MŠ: 8588627000, DŠ: 35010053, 
ki ga zastopa direktorica Špela Urisk (v nadaljevanju  izvajalec) 
  

 

 

 

 

 

Letno poročilo  o izvajanju socialno-varstvene 

storitve pomoč družini na domu v občini Dol 

pri Ljubljani za obdobje od 1.1.2025 do 

31.12.2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

1.UVOD 

Pomoč družini na domu v obliki socialne oskrbe na domu je pomembna oblika 

pomoči v bivalnem okolju, ki bistveno prispeva h kvaliteti življenja najbolj ranljivih 

skupin prebivalstva, zlasti starejših in invalidnih oseb. 

 

2.UPRAVIČENCI DO STORITVE 

Upravičenci do pomoči na domu so: 

- starejše osebe nad 65 let, ki zaradi starosti in pojavov, ki spremljajo starost, 
niso sposobne za popolnoma samostojno življenje, 

- osebe s statusom invalida po Zakonu o družbenem varstvu duševno in telesno 
prizadetih oseb, 

- druge invalidne osebe, ki jim je priznana pravica do tuje pomoči in nege, 
- kronično bolne osebe in osebe z dolgotrajnimi okvarami zdravja, 
- hudo bolni otrok ali otrok s težko motnjo v telesnem ali težko in najtežjo motnjo 

v duševnem razvoju, ki ni vključen v organizirane oblike varstva. 
 
 
 
3.VRSTE IN OBSEG STORITVE 
 
Storitev pomoč družini na domu predstavlja: 
 

- ugotavljanje upravičenosti do storitve, pripravo in sklenitev dogovora o obsegu, 
trajanju in načinu opravljanja storitve, organizacijo ključnih članov okolja in 
izvedbo začetnih srečanj med izvajalcem in upravičencem ali družino 

- vodenje storitve, koordinacijo izvajalcev in njihovo usmerjanje, sodelovanje z 
upravičenci pri izvajanju dogovora in pri zapletenih življenjskih situacijah 
upravičencev ter neposredno izvajanje storitve pomoč družini na domu 
upravičenca v okviru dogovorjenih vsebin ter v dogovorjenem obsegu 

 

3.1. POMOČ PRI TEMELNJIH DNEVNIH OPRAVILIH: pomoč pri oblačenju, 
slačenju, pomoč pri umivanju, hranjenju, opravljanju osnovnih življenjskih 
potreb, vzdrževanje in nega osebnih in ortopedskih pripomočkov 

3.2. GOSPODINJSKA POMOČ: prinašanje enega pripravljenega obroka ali 
nabava živil in priprava enega obroka hrane, pomivanje uporabljene posode, 
osnovno čiščenje bivalnega dela prostorov z odnašanjem smeti, postiljanje 
in osnovno vzdrževanje spalnega prostora. 

3.3. POMOČ PRI OHRANJANJU SOCIALNIH STIKOV: Vzpostavljanje socialne 
mreže z okoljem, s prostovoljci in sorodstvom, spremljanje upravičenca pri 



opravljanju nujnih obveznosti, informiranje ustanov o stanju in potrebah 
upravičenca ter priprava upravičenca na institucionalno varstvo. 

 
 
 

Postopek vključevanja novih uporabnikov se izvede z uvodnim srečanjem na naslovu 

dejanskega izvajanja storitve. Izvajanje storitve se prilagodi potrebam posameznega 

upravičenca in sicer z izdelavo osebnega načrta. 

Kot izvajalec  se obvezujemo, da bomo; 

- Obveznosti, ki jih prevzemamo s tem dogovorom izpolnjevali strokovno, vestno 
in v skladu z dogovorom in določbami tega dogovora. 

 

- Dogovorjene storitve opravili pravilno in kvalitetno po pravilih stroke in v skladu 
z metodologijo, navodili, priporočili ter normativi stroke. 

 

- Sodelovali z naročnikom v obojestransko zadovoljstvo, da se storitev izvaja 
strokovno in v skladu z zgoraj napisanim oziroma dogovorjenim. 

 

4.CENA STORITVE POMOČI NA DOMU 

Cene veljajo od 1.5.2024 dalje 

 

 

 

 

     cena 

storitve/uro 

cena subvencije 

občine Dol pri 

Ljubljani 70 % 

 cena, ki jo 

plača 

upravičenec 30 

% 

PONEDELJEK - 

PETEK 26,50 € 18,55 € 7,95 € 

SOBOTA 

NEDELJA/PRAZNIK 34,45 € 24,11 € 10,33 € 

DOSTAVA OBROKA 15 min / 15 min 

KOSILO (NAVADNO) 8,80 € / 8,80 € 

KOSILO (DIETNO) 9,30 € / 9,30 € 

 

5. ŠTEVILO UPORABNIKOV POMOČI NA DOMU V LETU 2025 

 

V letu 2025 je v izvajanje storitve pomoči na domu bilo vključenih 25  novih 

uporabnikov. 

 

Razlogi prekinitve izvajanja pomoči na domu v letu 2025 so bili: 



- smrt: 10 uporabnikov 

- namestitev v dom: 5 uporabnikov 

- prenehanje potrebe: 3 uporabniki 

 

Število uporabnikov, katerim smo v letu 2025 dostavljali tudi obroke (kosila), je 

bilo v povprečju 18. 

 

 

6. ZAKLJUČEK 

 

Tudi v prihodnje si bomo prizadevali, da nas prebivalci občine Dol pri Ljubljani 

prepoznajo kot strokovnega, zanesljivega in kakovostnega izvajalca pomoči na 

domu, ki uporabnikom omogoča daljše, varnejše in bolj kakovostno bivanje 

doma. 

Zaposleni bomo še naprej odgovorno in predano opravljali svoje delo z 

namenom upravičiti zaupanje, ki nam ga uporabniki in njihovi svojci zkazujejo. 

 

           Dol pri Ljubljani  17.7.2026 

 

        Špela Urisk 

        Direktorica zavoda 


